7 BANSKOBY’STRICK? ZARIADENIE SOCIALNYCH SLUZIEB SALUSTIA -
SAMOSPRAVNY KRAJ SZOCIALIS SZOLGALTATASOK INTEZMENYE SALUSTIA

Priloha ¢. 13 (S 1 Smernica GDPR na ochranu osobnych tdajov)

Informacie o spraciavani osobnych udajov
prijimatelov socidlnej sluzby/zakonnych zastupcov/opatrovnikov/inych
rodinnych prislusnikov, dodavatelov a navstev

Pri vykone nasej ¢innosti dochédza ku spracivaniu Vasich osobnych udajov. Pre nase Zariadenie
socialnych sluzieb Salustia — Szocidlis Szolgaltatasok Intézménye Salustia, je riadne spraciivanie
Vasich osobnych udajov pre nas dolezité a ich ochrana je pre nas vel'mi podstatna, preto by sme
Vam radi poskytli informécie tykajice sa ich spractivania v sulade s Nariadenim Europskeho
Parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 (GDPR) z 27.04.2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spracavani
osobnych tdajov a o voI'nom pohybe takychto udajov (d’alej len ,,Nariadenie*) a zakona ¢. 18/2018
Z.z. o ochrane osobnych udajov (d’alej len ,,zakon*).

Poskytovatel socialnej sluzby — prevadzkovatel- urcil zodpovednu osobu pre ochranu osobnych
udajov, ktora dohliada na dodrziavanie zakonnych povinnosti a zdsad ochrany osobnych tudajov.
Ak Vam po precitani tohto dokumentu bude ¢okol'vek nejasné alebo si nebudete nie¢im isti, radi
Vam ktorykol'vek pojem alebo Cast’ tohto dokumentu vysvetlime. Nevahajte nas kedykol'vek
kontaktovat’ na niz8ie uvedenych kontaktoch alebo pisomne na adrese Prevadzkovatela.

KTO spracovava Vase osobné udaje?

Prevadzkovatel Zariadenie socialnych sluzieb Salustia — Szocialis
Szolgaltatasok Intézménye Salustia

Sidlo: Kirt 189, 991 22 Celére

ICO: 00647560

Zastupca prevadzkovatel'a: PaedDr. Anastazia Kertészova Borikova, MBA

Kontakt: +421 47 7308 300 / riaditel@salustia.sk

+421 47 4308 303 / mzdove@salustia.sk
+421 47 4308 318 / socialne.veduci@salustia.sk

Kontaktné udaje zodpovednej osoby za OOU: Bc. Katarina Pavlova
zo@eurotrading.sk

Dohl’ad nad spracovanim osobnych tdajov v ZSS zabezpecuje firma EuroTRADING
s.r.0., a v stlade s § 44 zakona ¢. 18/2018 Z.z. a ¢lankom ¢.37 Nariad. Eur6épskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679. www.eurotrading.sk/zo

Prevadzkovatel’ o Vés v papierovej alebo elektronickej forme spractiva nasledovné osobné udaje,
ktoré nam poskytnete podanim Ziadosti o zabezpe&enie poskytovania socialnej sluzby a dolozenim
fotokopii lekarskych vySetreni:

meno, priezvisko, titul,

rodné ¢islo, datum narodenia,

miesto trvalého alebo prechodného pobytu,

rodinny stav,

Statne obc¢ianstvo,

socialne postavenie,

udaje o prijme, udaje o hnute'nom majetku, nehnutel'nom majetku a inych
majetkovych pravach,
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v’ udaje o zdravotnom stave v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie uéelu
poskytovania socidlnej sluzby,

telefonne ¢islo, e-mail,

¢islo obcianskeho preukazu,

d’alsie udaje, ktoré su v sulade s ucelom spractvania a su nevyhnutné na ucel
uzatvorenia zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, platenia uhrady za socidlnu
sluzbu a poskytovania socialnej sluzby.

AN

NA AKY UCEL a na akom pravnom ziklade spraciiva prevadzkovatel’ Vase osobné
udaje?
= Pri podani Ziadosti o zabezpelenie poskytovania socidlnych sluZieb (d’alej len
wZiadost*) — spracuvanie osobnych udajov pre ucely vedenia Ziadosti v poradovniku
cakatel'ov, zédkon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zédkona
¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zidkon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon o socialnych sluzbach®)

= Pri prijme do zariadenia - spracivanie osobnych tidajov pre ucely uzatvorenia Zmluvy o
poskytovani socialnej sluzby - zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

= Pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatel’skej starostlivosti —
zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

= Pri vybavovani st’aznosti — oprdvneny zaujem prevadzkovatela, za icelom, aby mal
moznost’ reagovat’ na staznosti a napravit pripadné nedostatky v poskytovani naSich
sluzieb vytknuté v staZnosti. Sucasne musi byt naSe zariadenie schopné preukazat
vybavenie staznosti, na ¢o dohliada Banskobystricky samospravny kraj. V ramci
vybavovania a evidencie staznosti naSe zariadenie spraciva Vase osobné tidaje, ktoré ndm
fyzicka osoba poskytne, resp. osobné udaje, ktoré nevyhnutne potrebujeme na vybavenie
staznosti (zvdcsa ide o kontaktné idaje ako je meno, priezvisko, titul, adresa bydliska,
koreSponden¢na adresa, telefon, e-mail), priCom staznosti moézu byt aj anonymné —
Smernica €. 33 o staZnostiach, pripomienkach a ndmietkach, zdkon ¢. 9/2010 Z. z. o
st'aznostiach,

= Pri socialnej ¢innosti - spracuvanie osobnych udajov pre ucely socidlneho poradenstva,
vypracovania individualnych plédnov, adaptacného procesu - zakon ¢. 448/2008 Z. z. o
socialnych sluzbach, zédkon €. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik

= Pri pohladavkach — spracuvanie osobnych udajov pre ucely evidencie a vymahania
pohl'adavok - zédkon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

= Evidencia navstev, vedenie evidencie vstupujucich osob do priestorov prevadzkovatela -
Opravneny zaujem prevadzkovatela z dovodu bezpecnosti a ochrany majetku podla § 13
pismeno f) zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

= Na zdklade Vasho suhlasu — marketingové ucely pri podujatiach organizovanych v
zariadeni moze byt vytvorena foto a video dokumentacia, ktorda mdze byt pouzitd za
ucelom propagacie podujatia a zverejnena v kronike zariadenia a na webovej stranke
zariadenia.

V pripade osoby obmedzenej na pravne ukony podpisuje stthlas zdkonny zastupca.
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Poskytnuty sthlas na marketingové ucely je uplne dobrovol'ny, avsak je nevyhnutny, aby ste mohli
byt oslovovany s ponukami sluzieb a akcii. Vas akykol'vek slobodny suhlas, ktory jednoznacne
potvrdite svojim podpisom moézete kedykol'vek odvolat’ osobne, pisomnou formou zaslanou do
sidla prevadzkovatel'a, alebo emailom na riaditelka@dsscelarekirt.sk , odvolanie stihlasu vsak
nema vplyv na zakonnost’ spractivania zaloZenom na suhlase pred jeho odvolanim.

Budii Vase osobné iidaje poskytované INYM prijemcom?
Subjektom, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat’ o pravach a povinnostiach
fyzickych osob: stdy, organy ¢inné v trestnom konani

Budu Vase osobné udaje prenasané do tretich krajin?
Prevadzkovatel’ nezamysl'a prenos Vasich osobnych udajov do tretich krajin.

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.

AKO DLHO budu VaSe osobné udaje na tento ucel spracivané?
= Vase osobné tidaje uchovava prevadzkovatel’ po dobu 20 rokov od posledného poskytnutia
socialnej alebo zdravotnej starostlivosti a po jeho ukonceni do vysporiadania vsetkych
zaviazkov plyntcich ¢i stvisiacich snim, pripadne do doby kym pominie opravneny zaujem
prevadzkovatel’a na ich spracuvani.

= Ak prevadzkovatel’ spraciva Vase osobné udaje na zéklade suhlasu, VaSe osobné udaje
nim budu na dany ucel spraciivané po dobu platnosti tohto suhlasu alebo do doby, nez
suhlas odvolate.

Pri nakladani s osobnymi udajmi aplikuje prevadzkovatel’ princip minimalizacie, o znamena, ze
len ¢o uplynie doba, pocas ktorej je povinny uchovavat’ osobné udaje, okamzite Vase osobné udaje
anonymizuje z databdz a informacnych systémov.

AKké st Vase PRAVA v stivislosti s tymto spraciivanim?
Na zéklade pisomnej Ziadosti, ktord je umiestnend na naSom webovom sidle www.dsscelarekirt.sk
ste opravneny si od prevadzkovatela uplatnit’:
* Prdvo na pristup k osobnym udajom
Podl'a § 21 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov ma dotknutd osoba pravo ziskat’ od
prevadzkovatel'a potvrdenie o tom, ¢i sa spracivaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Ak
prevadzkovatel’ takéto osobné udaje spractiva, dotknutd osoba ma pravo ziskat’ pristup k tymto
osobnym udajom a informacie o nich.
* Prdvo na opravu osobnych tidajov
Podl'a § 22 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov ma dotknuta osoba pravo na to, aby
prevadzkovatel’ bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa jej tykaji. So
zretel'om na ucel spractivania osobnych idajov ma dotknutéd osoba pravo na doplnenie netuplnych
osobnych udajov.
* Prdvo na vymaz osobnych tdajov
Podla § 23 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov mé dotknuta osoba pravo na to,
aby prevadzkovatel' bez zbytocného odkladu vymazal osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.
Prevadzkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat' osobné udaje, ak dotknuta
osoba uplatnila pravo na vymaz, ak:
a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spractvali,
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b) dotknuta osoba odvola stihlas podl’a § 13 ods. 1 pism. a) alebo § 16 ods. 2 pism. a),
na zéklade ktorého sa spracuvanie osobnych tidajov vykonava, a neexistuje iny
pravny zaklad pre spractivanie osobnych udajov,

c) dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych tidajov podl'a § 27 ods. 1 a
neprevazuju ziadne opravnené dovody na spracivanie osobnych tdajov alebo
dotknuta osoba namieta spractivanie osobnych udajov podl'a § 27 ods. 2,

d) osobné udaje sa spracuvaji nezdkonne,

e) je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti podl'a tohto zdkona, osobitného predpisu
alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo

f) sa osobné udaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informac¢nej spolo¢nosti
podla § 15 ods. 1.

=  Pravo podat’ staznost’ dozornému organu, t.j. Uradu na ochranu osobnych udajov SR
Uvedené prava dotknutej osoby su blizsie Specifikované v ¢lankoch 15 az 21 Nariadenia. Dotknuta
osoba si uvedené prava uplatiuje v sulade s Nariadenim a d’alSimi prislusSnymi pravnymi
predpismi. Voci prevadzkovatel'ovi si dotknutd osoba moze svoje prava uplatnit’ prostrednictvom
pisomnej Ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami. V pripade, Ze dotknut4d osoba poziada o
ustne poskytnutie informacii, informacie sa mozu takto poskytnut’ za predpokladu, Zze dotknuta
osoba preukdazala svoju totoznost’.

Zariadenie socidlnych sluzieb Salustia — Szocialis Szolgaltatasok Intézménye Salustia prijalo
vSetky primerané persondlne, organizacné a technické opatrenia za i¢elom maximalnej ochrany
Vasich osobnych tidajov s cielom v ¢o najvicsej miere znizit’ riziko ich zneuzitia. V zmysle nasej
povinnosti vyplyvajlcej z ¢lanku 34 Nariadenia Vam ako dotknutym osobam oznamujeme, ze ak
nastane situacia, ze ako prevadzkovatel' porusime ochranu Vasich osobnych udajov spésobom,
ktory pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych osob, bez
zbyto¢ného odkladu Vam tuto skutocnost’ ozndmime.

Pravne predpisy a s nimi stvisiace spdsoby spracovavania Vasich osobnych udajov sa mozu
menit. Ak sa tieto zdsady rozhodneme aktualizovat’, umiestnime zmeny na nasej webstranke a
budeme Vas o tychto zmenach informovat’. V pripadoch, kedy ma ddjst’ k zasadnejSej zmene
tychto zasad, alebo v pripade, kedy nam tak ulozi zikon, budeme Vs informovat’ vopred. Ziadame
Vs, aby ste si tieto zdsady starostlivo precitali a pri d’alSej komunikacii s nami, resp. pouZzivani
nasej webstranky tieto zdsady pravidelne kontrolovali.

Ak mate akukol'vek otazku ohl'adne spractivania VasSich osobnych tidajov, vratane uplatnenia
vysSie uvedenych prav, moZete sa obratit’ na naSu Zodpovednu osobu poskytovant spolo¢nostou
EuroTRADING s.r.o. (www.eurotrading.sk), emailom na zo@eurotrading.sk. VSetky vaSe
podnety a staznosti riadne preverime a zaSleme Vam vyjadrenie..

AK nie ste spokojny s naSou odpoved’ou, alebo sa domnievate, ze vaSe osobné udaje spracuvame
nespravodlivo alebo nezakonne, modzete podat’ staznost’ na dozorny organ, ktorym je Urad na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820
07 Bratislava 27; tel. ¢islo: +421 /2/ 3231 3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

Adresa: 1CO: Telefon: e-mail: Internet:
Kirt 189, 991 22 Celare 00647560 047/4308300 riaditel@salustia.sk www.salustia.sk



mailto:riaditel@salustia.sk
http://www.dsscelarekirt.sk/

